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INTEGRALT POLITIKA

A Visual Europe Group alapveté céljanak tekinti a vevékorének igényes, legjobb elérhetd technikaval, szolgaltatassal
torténd, magas szinvonalu kiszolgalasat, az alabbi tevékenységekben:

A Visual Europe Zrt. professzionalis rendezvénytechnikai, rendezvényszervezési hattérszolgaltatokeént.

Ezen elviink teljesiilésének érdekében mikodtetjik és folyamatosan fejlesztjilk a mindség-, munkahelyi
egészsegvédelmi és biztonsagi, kérnyezet és informaciobiztonsag iranyitasi rendszeriinket az MSZ EN ISO
9001:2015, MSZ EN ISO 14001:2015, MSZ ISO 45001:2018 és az MSZ ISO/IEC 27001: szabvanyok el6irasainak
megfeleléen.

"Mindig az (gyfélnek van igaza."
Ennek érdekében:

» a munkavégzés soran mindig a megrendel6 igényeibdl és elvarasaibdl indulunk ki;

»  korszer(, gazdasagos, az elérhet6 biztonsagi szintl, a megrendel6i elvarasnak, a munkabiztonsagi kockazatok
minimalizalasahoz elegendéen megfeleld, a kérnyezetet kevésbeé terheld technikat alkalmazunk;

» folyamatosan mérjik és elemezzik integralt iranyitasi rendszerink folyamatainak hatékonysagat, és az
eredményeik alapjan intézkedéseket hozunk, célokat tiziink ki a javitas és a folyamatos fejlédés érdekében;

» kockazatokkal aranyos védelmet allitunk fel mind munkavallaléink, mind Ugyfeleink adatainak és a vallalati
informaciok biztonsaganak garantalasara;

» megelézésen alapuld veszélyazonositasi és kockazatértékelési rendszert miikdodtetlink, annak érdekében, hogy a
legjellemz8bb veszélyeket és kockazatokat kézben tartsuk, illetve ezeket folyamatosan csokkentsiik;

» kiemelt figyelmet forditunk a munkatarsaink kilsé és belsé képzésére, a szikséges kompetenciak
meghatarozasara a magas szinvonalu szolgaltatas nyujtasa érdekében;

» vdllaljuk, hogy a tevékenységinkre vonatkozd jogszabalyi, vevdi és egyéb kovetelményeket folyamatosan
figyelemmel kisérjik, azoknak igyeksziink maradéktalanul megfelelni;

> teljeskorlien bevezetjuk és folyamatosan fejlesztjik integralt irdnyitasi rendszerinket;

» alvallalkozéink, beszallitéink folyamatos figyelemmel kisérésével, ellenb6rzésével, toérekszink Ugyfeleink
elégedettségére és a kockazatok minimalizalasara;

» mindségi, munkabiztonsagi-, kdrnyezet-, adat-, és informaciovédelmi elvarasainkat alvallalkozdink felé is
kommunikaljuk és a rjuk vonatkozé mértékben elvarjuk;

» kovetkezetes kockazatelemzb és megel6z6 tevekénységgel, illetve a miiszaki és biztonsagi berendezéseink
mikodoképességének fenntartasaval toéreksziink a balesetmentes munkavégzés, valamint a tlizbiztonsag
folyamatos javitasara;

» torekszink tevékenységlnk, szolgaltatasaink ésszerli kdrnyezetbarat kialakitasara, a keletkezd hulladékok
csokkentésére, tevékenységeink folyamatos tovabbfejlesztésére az ember és a kdrnyezet védelme érdekében;

» elkdtelezettek vagyunk amellett, fenntarthaté és felelé6s mdodon mikddjink, és pozitiv hatassal legylink a
kérnyezetlnkre, a tarsadalmunkra és a gazdasagra;

»  kiemelten figyelemmel kisérjuk az érdekelt feleink igényeit, maradéktalanul teljesitjiik szolgaltatasainkra vonatkozé

jogszabalyi kovetelményeket, szakmai elGirasokat, folyamatosan nyomon koévetjik ezek valtozasait, és

gondoskodunk a szilkséges ismereteink szinten tartasardl;

integralt iranyitasi rendszeriink eredmeényeit, tényeit kialakitott csatornainkon az érdekelt felekkel is kommunikaljuk.
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