ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ,
A VISUAL EUROPE ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
ALTAL KEZELT

SZEMELYES ADATOK ERINTETTJEIT MEGILLETO JOGOKROL

Az Euroépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: ,Rendelet”) 12. cikk (1)
bekezdése alapjan a Visual Europe Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasag (székhelye: 2151 Fot, beltertilet
5460/74. hrsz. - a tovabbiakban: ,,Tarsasag”) az alabbiak szerint tajékoztatja az érintettet a személyes adataival
Osszefligg6 adatkezelésrél.

A Tarsasaggal természetes személyek szamos médon keriilhetnek kapcsolatba gy, hogy annak soran
a Tarsasag kiilonb6z6 jogcimeken személyes adatokat vesz fel az érintettektdl és kezeli ezen személyes
adatokat (pl. szerzédéses partnerekkel valé kapcsolattartas, biztonsagi kamerafelvételek készitése a
Tarsasag telephelyein és az allatpatikaban, munkaviszony létesitése, vasarlas az allatpatikaban,
hirlevélre torténo feliratkozas stb. esetén).

(1) A SZEMELYES ADATOK KEZELESE SORAN ONT MEGILLETO ALAPVETO JOGOSULTSAGOK:

az atlathaté tajékoztatashoz valé jog — On barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatainak kezelésérél;

a személyes adataihoz valé hozzaférés joga — On barmikor hozzéaférhet az altalunk kezelt személyes
adataihoz;

kérésére az adatainak helyesbitéséhez, torliéséhez val6 jog (,az elfeledtetéshez vald jog”) és az adatkezelés
korlatozasahoz vald jog — ha pontatlanul kezeljuk az adatait, kérjik, jelezze, és azt javitjuk, téroljuk stb.
tajékoztatas cimzettek személyérdl — kotelesek vagyunk Ont tajékoztatni arrdl is, ha tovabbitottuk valakinek
az On adatait;

adathordozhatésaghoz valé jog (csak a hozzajarulas vagy szerz8dés alapjan kezelt adatok vonatkozasaban,
automatikus adatkezelés esetén) — amennyiben szilksége van ra, atadjuk az On részére személyes adatait;
tiltakozashoz valé jog — On barmikor tiltakozhat személyes adatainak jogos érdeken alapulo kezelése ellen;
a jogorvoslathoz valé jog — jogainak megsértése esetén az adatvédelmi tisztvisel6hdéz vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosaghoz vagy birésaghoz fordulhat.

(2) HOVA FORDULHAT, HA JOGORVOSLATTAL SZERETNE ELNI, VAGY HA KERDESE VAN?
A TARSASAG ADATVEDELMI KERDESEKBEN ILLETEKES MEGBiZOTTJAHOZ

SZANTO Viktéria

Vezérigazgato helyettes

Levelezési cim: 2151 Fot, beltertlet 5460/74. hrsz
E-mail: viktoria.szanto@vegroup.hu

Telefon: +36 (70) 684 6504

A NEMZETI ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAGHOZ

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elérhetésége:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

E-mail / Levelezési cim: ugyfelszolgalat@naih.hu / 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400

BiIROSAGHOZ


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Magyarorszagon a pert — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
térvényszék elétt is megindithatja.

(3) AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAINAK ES JOGORVOSLATI
LEHETOSEGEINEK RESZLETES ISMERTETESE

Az adatkezeléssel érintett (a tovabbiakban: ,,érintett”) adatkezeléssel 6sszefliggbé jogainak és jogorvoslati
lehet8ségeinek ismerete azért fontos, mert a Tarsasag, mint adatkezel§ személyes adatokat kezel. Személyes
adatnak min&sil minden olyan informéacié, ami alapjan az érintett azonosithato. igy személyes adat nem csak
az érintett neve, azonosito jele, hanem akar a fizikai, mentalis stb. azonossagara jellemzé ismeret is.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (,,Rendelet”) Ill. fejezetében (érintettek jogai)
meghatarozott rendelkezések és feltételek szerint az érintettet az (1) pontban felsorolt alapvet6 jogok illetik meg.

AZ ALABBIAKBAN AZ ERINTETTET ILLETO EGYES JOGOK RESZLETES KIFEJTESE OLVASHATO
1. Atlathaté tajékoztatashoz valé jog (Rendelet 12-14. cikk)

A Tarsasag a jelen dokumentummal tesz eleget a ra, mint adatkezel6re, az adatvédelmi tisztvisel6re, az
adatkezelés céljara és jogalapjara, idétartamara, az adatok forrasara és az érintetti jogokra, jogorvoslatra
vonatkozo tajékoztatasi kotelezettségének.

Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy igazolja a személyazonossagat.

2. Az érintett hozzaférési joga (Rendelet 15. cikk)

Az érintett kérelmezheti a Tarsasagtdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzéaférést, beleértve az
adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat.

Az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasagtol visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kévetkez6 informacidokhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok térolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti a Tarsasagtdl a r4 vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a valamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informacio;

az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir,
és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

3. Az érintett adatainak helyesbitése, torlése és az adatkezelés korlatozasa (Rendelet 16. cikk)
3.1. A helyesbitéshez val6 jog (Rendelet 16. cikk)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténé —
kiegészitését.
3.2. A torléshez valé jog — ,,az elfeledtetéshez valé jog” (Rendelet 17. cikk)

A személyes adatot tordlni kell, ha



az adatkezelés célja megszlint;

az érintett visszavonta a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kozérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, és az érintett tiltakozik
az adatkezelés ellen;

az adatkezelés jogellenes;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elirt jogi kdtelezettség
teljesitéséhez toroélni kell;

az adatok torlésére kozvetlenldl gyermekeknek kinalt, informaciés tarsadalommal 0Osszefiiggd
szolgaltatasok vonatkozasaban kerUlt sor.

3.3. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (Rendelet 18. cikk)
A Tarsasag az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését;

a Tarsasagnak mar nincs sziksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kdzérdekil/az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz szikséges és az érintett tiltakozik az
adatkezelés ellen.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon
belll tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl a Tarsasag a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon bellil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha
az érintett azt masként kéri.

4. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség (Rendelet 19. cikk)

A Tarsasag minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erbfeszitést igényel.

5. Adathordozhatésaghoz valé jog (Rendelet 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy
szerz8désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon mikaédik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen tovabbitasat.

E jog gyakorlasa nem sértheti az elfeledtetéshez valé jogot.

6. A tiltakozashoz valé jog (Rendelet 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak
jogos érdeken alapulé kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés kdzérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, ideértve az
emlitett jogalapokon alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.



7. Automatizalt dontéshozatal esetén az érintettet megilleté jog (Rendelet 22. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizér6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelent6s
mértékben érintené.

Ez a rendelkezés nem alkalmazandé a kdvetkez6 esetekben:

Az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;
meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfeleld intézkedéseket is
megallapit; vagy az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az adatkezel® koteles biztositani az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel® részérdl emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

8. Jogorvoslat igénybevétele — vagylagosan rendelkezésre all6 lehetéségek

8.1. Adatvédelmi kérdésekben illetékes megbizott (Rendelet 39. cikk)

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkdl, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hoénapon belll tajékoztatia az érintettet az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti
hatdésagnal, és élhet birdésagi jogorvoslati jogaval.

8.2. Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal kezdeményezheté vizsgalat (Infotv.
52-58. §, Rendelet 57. cikk és 77. cikk)

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban: ,,Hatésag”) bejelentéssel
barki (tehat nem csak az érintett) vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak koézvetlen veszélye fennall.

Fontos, hogy a bejelentés ne legyen névtelen, kiilonben a Hatésag érdemi vizsgalat nélkil elutasithatja a
bejelentést. A tovabbi elutasitasi indokokat az Infotv. 53. §-a tartalmazza.

A Hatésag vizsgalata ingyenes, a vizsgdlat koltségeit a Hatésag elblegezi és viseli. Az eljaras
lefolytatasara vonatkozé részletes szabdlyokat az Infotv. 54-58. §-ai tartalmazzak.

Dontést - fészabaly szerint - a bejelentés érkezésétél szamitott két hdnapon belll hozza meg a Hatdsag.
A Hatdsag elérhet8ségére vonatkozo informéciokat fent, a (2) pont alatt talélja.

8.3. Birosagi jogérvényesités (Infotv. 22. §, Rendelet 79. cikk)

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat, mivel minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a Rendeletnek
nem megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették a Rendeletben rogzitett jogait (lasd.: fent).

A pert az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szemben az adatkezelé vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az
érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagéllam birésaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkérében eljaré kézhatalmi szerve.
Magyarorszagon a pert — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartozkodasi helye
szerinti térvényszék elétt is megindithatja.

Az érintett a perben kartéritést/sérelemdijat kdvetelhet az adatkezel6t6l:

ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek
megszegeésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni;

ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek
megszegeésével megsérti az érintett személyiségi jogat (pl. személyes adat illetéktelen személlyel vald
kozlése vagy nyilvanossagra hozatala), az érintett sérelemdijat kdvetelhet az adatkezel6tél.



